Etude de cas Swatch Group

Annexe 1 : informations concernant
I'entreprise et le marcheé
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1) Organisation operationnelle

MARQUES ET ENTREPRISES DE SWATCH GROUP

MONTRES

Gamme
Prestige et Luxe
Breguet

Harry Winston
Blancpain
Glashiitte Original
Jaquet Droz

Léon Hatot
Omega

Haut de gamme
Longines

Rado

Union Glashiitte

Milieu de gamme
Tissot

Balmain

Certina

Mido

Hamilton

Calvin Klein

Gamme de base
Swatch
Flik Flak

DISTRIBUTION

Tourbillon

Hour Passion

PRODUCTION

Montres

ETA

Meco

CHH Microtechnique
Nivarox-FAR

Comadur

Rubattel et Weyermann
MOM Le Prélet
Universo

Manufacture Ruedin
Lascor

Simon Et Membrez
Novi

Swatch Group Assembly

Bijoux
Dress Your Body (DYB)

SYSTEMES
ELECTRONIQUES
EM Microelectronic
Renata

Micro Crystal

Swiss Timing et
ST Sportservice

CORPORATE

Swatch Group
Recherche et
Développement
(Asulab, Moebius, CDNP)

Belenos Clean Power

ICB Ingénieurs
Conseils en Brevets

Swatch Group
Quality Management

Swatch Group Services
(European

Distribution Center,
Swatch Group Logistics,
Swatch Group
Information Technologies,
Swatch Group Corporate
Customer Service,

Real Estate Development)

Swatch Group
Immeubles



2) Organisation et distribution a

travers le monde

FILIALES DE SWATCH GROUP

EUROPE AMERIQUES

Allemagne Brésil
Autriche Canada
Belgique Etats-Unis,
Danemark Caraibes et
Espagne Amérique latine
Finlande Mexique
France
Gréce
Italie
Luxembourg
Norvege
Pays-Bas
Pologne
Royaume-Uni

et Irlande
Russie
Sueéde
Suisse
Turquie

OCEANIE

Australie

EXTREME-
ORIENT

Chine
Corée du Sud
Hong Kong
Inde
Indonésie
Japon
Macao
Malaisie
Singapour
Taiwan
Thailande

MOYEN-
ORIENT

Emirats arabes unis

AFRIQUE

Afrique du Sud

Dans les pays dans lequels Swatch Group n‘a pas de filiale de distribution proprement dite, il est représenté par des distributeurs locaux.



3) Conseil d'administration de Swatch
Group

Lion Vierge Balance

ERNST TANNER DANIELA AESCHLIMANN NICK HAYEK
Vice-président

Vierge Taureau

NAYLA HAYEK

Présidente du Conseil dadministration

PROF. DR H.C. CLAUDE NICOLLIER DR JEAN-PIERRE ROTH



4) Direction géenérale de Swatch

Group

Balance

%
b

NICK HAYEK
Président de la Direction générale

Capricorne

FLORENCE
OLLIVIER-LAMARQUE

Poissons

MARC A. HAYEK

Cancer

PIERRE-ANDRE BUHLER

Taureau

DR THIERRY KENEL

Gémeaux

DR MOUGAHED DARWISH

Taureau

FRANCOIS THIEBAUD



5) Chaine de valeur ajoutee

composants

Fabricants des

Marché horloger (trés simplifié)

Fabricants de
I'habillement
(boites)
(bracelets)
(etc.)

v

Fabricants des
mouvements

A4

Entreprises d'assemblage et

de finissage

A4

Horlogers

Avec propre
production
de mouve-
ments

\ 4

Vente en
ligne

Y

Distributeurs

\ 4

\ 4

Commerce de détail
Consommateurs

Source: ZHAW, exposé Swatch
Group



6) Recherche et développement

The Swatch Group Recherche et Développement SA rassemble les activités de recherche et de développement des
sociétés du Groupe et coordonne des projets pilotes ainsi que la fabrication de produits spéciaux et la création d’'innovations
techniques d’autres entreprises de Swatch Group. La société The Swatch Group Recherche et Développement SA, qui a
été fondée en 2005, regroupe aujourd’hui trois divisions : Asulab, Moebius et le CDNP (Centre de développement des

nouveaux produits).

Asulab, le laboratoire de
recherche et de
développement de
Swatch Group
développe des produits,
sous-systémes et
composants horlogers techniquement
novateurs de méme que les technologies
de fabrication correspondantes. Son
intense collaboration avec les universités
et les instituts de recherche lui donne
acces aux derniéres technologies et
techniques essentielles aux activités
d’'innovation du laboratoire. Son étroite
collaboration avec les entreprises de
Swatch Group et son implication directe
dans toute la phase d’industrialisation
est la clé de son succés en matiére de
transfert du savoir-faire.

Moebius est
spécialisée dans
la production et la
vente de
lubrifiants

et d’épilames —

utilisés essentiellement dans
l'industrie horlogére. Afin de
maintenir et d’accroitre son
avance technologique et de
pouvoir, a I'avenir, offrir des
produits pour I’horlogerie encore
plus performants, Moebius a mis
en place une stratégie basée sur
'innovation, s’appuyant sur des
développements menés en
partenariat avec la division
Asulab et des instituts
universitaires renommes.

CDNP (Centre de
développement des
nouveaux produits)
déploie ses activités de
service aux marques et
aux entreprises de
production de Swatch Group sur
plusieurs niveaux. Les activités et le
savoir-faire du CDNP englobent le
design, le développement et la création
de composants pour les habillages
horlogers.

Le CDNP est également chargé
d’identifier, d’évaluer et d’'intégrer les
materiaux et procédés eémergents ainsi
que de surveiller leur évolution sur le
marché. Le CDNP apporte également
son soutien opérationnel dans le cadre
des transferts de technologie et de
savoir-faire vers les entités industrielles
du Groupe (industrie 4.0).




/) Concurrents

N° | ENTREPRISE PAYS PART DE MARCHE
1 | Swatch Group Suisse 19 %
2 | Richemont Suisse 16 %
3 | Rolex Suisse 13 %
4 | Fossil Etats-Unis 6 %
5 | LVMH France 4%
6 | Citizen Japon 4 %
7 | Seiko Japon 4%
8 | Patek Philippe Suisse 3%
9 | Casio Japon 2%
10 | Audemars Piguet Suisse 2%

Principales marques horlogéres

Chiffre d'affaires en mia de francs

]
2,6 2,40
1,5
1.1 1 1

Rolex Omega Cartier Longines Tissot Patek TAG  Audemars
Philippe Heuer  Piguet

RICHEMONT —

— TAG Heuer
Hublot
Zenith
Bulgari

— Louis Vuitton

— A. Lange & Soéhne
Baume & Mercier
Cartier
IWC
Jaeger-LeCoultre
Montblanc
Panerai
Piaget
Roger Dubuis
Vacheron Constantin

o

PATEK PHILIPPE

GEMEVE

—— Van Cleef & Arpels



8) Evolution de la branche horlogere

Evolution du marché et tendances

Dans les années 1990, le terme de manufacture s’est imposé parmi les
collectionneurs de montres et dans la branche. Il désignait une marque horlogere
qui, contrairement aux autres, fabriquait aussi ses propres mouvements, ce qui
était rarement le cas a I'époque, étant donné que la plupart des marques
horlogéres achetaient leurs mouvements chez ETA ou d’autres producteurs de
mouvements. Il ne s’agissait pas d’'une définition officielle, mais dans le langage
courant, les professionnels de la branche parlaient de manufacture pour désigner
une marque horlogére qui produisait au moins un mouvement utilisé dans ses
montres ou le faisait fabriquer exclusivement pour elle.

Cette notion de manufacture a pris une grande importance a la fin des années 1990 et dans les années 2000, car elle
rehaussait la crédibilité d’'une marque horlogére. De grandes marques telles que Vacheron Constantin ou plus tard
Panerai et bien d’autres ont estimé autour de I'an 2000 qu’elles ne pouvaient plus se permettre de ne pas étre une
manufacture. C’est pour cette raison et suite a 'annonce par Swatch Group en 2002 de sa décision de cesser de livrer
des pieces d’horlogerie fabriquées par sa filiale ETA que de nombreux producteurs ont commencé a fabriquer leurs
propres mouvements. Il convient d’établir une distinction entre les manufactures qui ne s’approvisionnent que peu ou
pas du tout en mouvements auprés d’entreprises externes, mais produisent (pratiquement) tout elles-mémes (Rolex,
Glashutte Original, etc.) et celles, comme Breitling, TAG Heuer, IWC et bien d’autres, qui en fabriquent un grand
nombre, mais utilisent aussi des mouvements fournis par ETA, Sellita et La Joux-Perret. Il existe aussi celles qui
construisent leurs propres calibres ou modules de qualité, mais achétent des mouvements en externe pour leurs
montres meilleur marché (Montblanc, Cartier, etc.).

Apple est le catalyseur des évolutions actuelles. Depuis 3 ans, ce groupe technologique vend des montres qui certes
donnent I'’heure, mais qui sont aussi connectées et dotées de capteurs de suivi de 'activité physique et permettent de
téléphoner et d’échanger des messages. Durant le dernier trimestre 2018, Apple a vendu a peu prés 8 mio de ses
Apple Watches alors que l'industrie horlogére suisse vendait 6,5 mio de montres. L’influence de I’Apple Watch n’est
guére perceptible dans les chiffres des exportations de montres suisses. Les mauvais résultats de 2015 et 2016 sont
davantage liés a des problémes structurels qu’a 'émergence des smartwatches. Les fabricants de montres avaient
auparavant livré a leurs distributeurs plus de montres que ce qu’ils pouvaient vendre. Actuellement, les smartwatches
sont considérées comme venant enrichir la gamme de produits. Source: Finanz und
Wirtschaft




9) Donneées relatives au marché de
I'industrie horlogere suisse

Volume des exportations de montres suisses

en mia de francs

23

201¢ 2015

Les principaux marchés des exportations

en mia de francs

I I I 1,31 ! !

Hong Kong Etats-Unis  Chine Italie Japon Allemagne France

Marchés en perte de vitesse

Evolution du volume des exportations 2005-2014 (en %)

Hong
kong
Japon

Croissance a long terme

Evolutoin du volume des exportations 2005-2014 (en %)

Singapour _ 133
Hong kong | EERRME
Allemagne _

Source: Finanz und
Wirtschaft




10) Chiffres des exportations suisses

MONTRES

25,4 millions de piéces -9,8%
18,3 milliards de francs -9,8%

TYPES DE MONTRES

+10% 4
+5% -
0% 4
5% 4

-10% 4

-15%

Exportations de montres-bracelets

Les horlogers suisses ont exporté I'équivalent de CHF 18,3
milliards en montres-bracelets, qui correspondent a
I'expédition de 25,4 millions de pieces (-9,8%). Les garde-
temps mécaniques et électroniques ont été affectés dans la
méme mesure.

Toutes les valeurs exprimées dans les statistiques horlogéres,
et donc dans ce document, reflétent des prix a I'exportation et
non des prix de vente au consommateur final (prix de détail).

Vanation de la moyenne
mobile

Montres mécaniques
B Montres électroniques

2014 2015

2016

Source: Fédération de I'industrie horlogére suisse FH 2017



11) Chiffres des exportations

mondiales

PRINCIPAUX PAYS EXPORTATEURS
DE MONTRES-BRACELETS

d':' I;!Iilgggs Variation
Chine
"Hong Kong
Suisse
‘Allemagne
“Etats-Unis

Suisse
Etats-Unis

Allemagne .

Hong Kong

Chine

Exportations mondiales de montres-bracelets

En volume, la Chine est restée loin devant en 2016. Elle a exporté

652,0 millions de montres-bracelets, soit 4,5% de moins qu’en 2015. Leur
prix moyen est resté stable a 4 dollars. Les montres en métaux précieux
ont réalisé une importante croissance, alors que les autres garde-temps
se sont inscrits en baisse et ont pesé lourd sur le résultat général.

Hong Kong a enregistré une nouvelle baisse marquée de ses exportations
de montres. Au total, 241,1 millions de piéces ont quitté la région
administrative spéciale 'année passée, soit 12,9% de moins qu’en 2015.
Leur valeur ayant suivi une évolution comparable, le prix moyen s’est
maintenu a 24 dollars.

Comme d’habitude, la Suisse s’est classée troisieme, avec 25,4 millions
de montres exportées. Ce résultat a connu une érosion de 9,8% par
rapport a 2015. Le prix moyen a I'exportation a également diminué,
passant de 748 a 708 dollars.

708

M Prix export en USD

0 100 200 300 400 500

600 700 800

Source: Fédération de l'industrie horlogére suisse FH 2017



12) Chiffres des segments des

exportations

MONTRES PAR GAMMES DE PRIX

+5%

- .
5% J- I.._éré%.;.ﬁ’é._

“10% 4

O

-11,3%
-15%

L10,1% 0% -95% 8,6%

< 200 CHF 200-500 CHF  500-3'000 CHF > 3'000 CHF

MONTRES PAR MATIERES

Valeur

" Pieces
M Valeur

B Métaux précieux

m Acier

B Bimétallique

B Autres métaux
Autres matiéres

Montres par segments de prix

Les montres de plus de CHF 3’000
(prix export) ont été responsables
d’environ 80% du repli annuel, avec
—11,6% en valeur. Le segment

CHF 500-3'000 (—3,9%) a diminué
trois fois moins fortement. Au niveau
des volumes, ce sont les montres de
moins de CHF 200 qui ont donné le
ton (—11,3%), perdant plus de

2,1 millions d’unités par rapport a
2015.

Montres par matiéres

Pres des trois quarts de la baisse ont
été dus aux montres en metaux
précieux (—18,5%). Les garde-temps
en acier ont été moins touchés
puisqu’ils ont vu leur valeur diminuer
de 3,3%. En termes de volume en
revanche, les produits en acier
(=7,8%) ont sensiblement tiré le total
vers le bas. Les catégories Autres
matiéres (—9,5%) et Autres métaux
(-17,2%) ont également pénalisé le
résultat.

Source: Fédération de I'industrie horlogére suisse FH 2017



13) Swiss made
Réglementation : ordonnance «Swiss made» SW| SS [: MAD E

pour les montres

Le Conseil fédéral a approuve le 17 juin 2016 une révision l s
partielle de 'ordonnance réglant I'utilisation du nom R l ' \
«Suisse» pour les montres de 1971 (ci-aprés : ordonnance 35 - \ \ v
«Swiss made» pour les montres). Cette révision, qui est B . |30\

SWiss MADE

entrée en vigueur le 1¢" janvier 2017, vise a consolider
I'indication géographique «Swiss made» pour les montres et
les mouvements dans le sens de la nouvelle |égislation

«Swissnessy.

L'indication de provenance qualifiée «Suisse» ou «Swiss made» sur une montre incarne la tradition et le savoir-faire
suisses en la matiére, et est considérée comme une indication géographique au sens de I'art. 22 de I'’Accord sur les
ADPIC de I'Organisation mondiale du commerce. Plusieurs études conduites notamment par 'EPFZ et par
I'Université de St-Gall ont montré que les consommateurs étaient préts a payer jusqu’a 20% de plus pour une
montre suisse en général, voire jusqu’a 50% de plus pour certaines montres mécaniques. La révision de
I'ordonnance «Swiss made» pour les montres vise a resserrer le lien d’'une montre labellisée «Swiss made» avec la
Suisse afin d’endiguer la menace des usages abusifs de I'indication géographique suisse et pour consolider tout
autant la bonne réputation de la marque Suisse que le site de production suisse.

Désormais, 60% au minimum du colt de revient d’'une montre considérée dans son ensemble (donc le produit fini)
doivent étre réalisés en Suisse. Sous I'ancien droit, seuls les colts du mouvement de la montre étaient pris en
considération pour déterminer la provenance suisse. Le mouvement revét toutefois toujours de I'importance puisque

les pieces constitutives de fabrication suisse doivent continuer a représenter 50% au moins de sa valeur et que 60%

au moins du codt de revient du mouvement doivent étre générés en Suisse. Par ailleurs, le développement

technique d’une montre et d’'un mouvement «Swiss made» doit aussi étre fait en Suisse. Enfin, pour tenir compte

des développements techniques les plus récents et faire en sorte que le champ d’application de 'ordonnance

révisée s’étende aussi aux montres connectées, la définition de la montre a été élargie. Source: P

—



