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1. Organisation opérationnelle

BALZ HEGG THOMAS SCHUTZ THOMAS HEGG
TECHNIQUE ET INVENTION DISTRIBUTION PRODUCTION THERMOS

IVAN LOTTAZ RENE OBERLI SIMON ESCHMANN

DEVELOPPEMENT ET LOGISTIQUE ET SUIVI DES MONTAGE
PLANIFICATION TRAVAUX



. Production de
Partenaires de
composants
recherche R
systéme

Préfabrication de

I?artenajres systemes
industriels prémuraux
THERMOS

pour la
production

décentralisée
d’eau chaude

VARIOS/
DECORA
pour la
production
centralisée
d’eau chaude

2. Chaine de valeur ajoutee

Développement } } Distribution ’ Installation }

Vente directe Hegg Sanitaire

Swissframe

Vente au
spécialiste de
vente au détail
de matériaux de

construction

Vente au
commerce
d’installations
sanitaires

en gros

Propriétaires
privés

Coopératives/
fondations

Propriétaires de
droit public

Sociétés de
capitaux/caisses
de pension



3. Principe de fonctionnement THERMOS

L’eau chaude est fournie Mieropomne 3 chaleur
par une pompe a chaleur THERMOS: fonctionnement env. 400 W
/ Solarstrom (OP”Ona 0
2

de faible puissance
développée récemment.
La pompe a chaleur utilise
I'énergie résiduelle restant
dans l'air rejeté par I'unité
de ventilation de conforten
vue de la préparation de
'eau chaude. L'eau
chaude préchauffée est
stockée dans un réservoir
cubique de 83 litres, qui
dispose d’une isolation

Evaporateur

Fortluft kalt

Chauffe-eau instantané él.
(garantie confort)

SWISSoFRAME

bathroom solutions

Ventilation de confort

therm |q ue tl’éS eﬁlcaCe avec échangeur de chaleur | 5
avec des panneaux - bei gegart. M
isolants sous vide. Ly

1. Extraction de la chaleur résiduelle, 2. Energie solaire (facultatif), 3. Condensateur intégré,
4. Echangeur de chaleur, 5. En cas de besoin, 6. Air rejeté froid

La ventilation est dotée d’'un échangeur enthalpique a contre-courant et flux croisés, qui récupére la
chaleur et I'humidité avec une efficacité de plus de 90%. Ce n’est que dans le cas de grands et longs
approvisionnements en eau chaude qu’un chauffe-eau instantané a commande électrique se met en
marche, ce qui garantit le confort de I'utilisateur. Les mesures d’application effectuées a ce jour
montrent que ce chauffe-eau instantané n’est quasi jamais utilisé comme prévu. La pompe a chaleur
est de trés petite taille et fonctionne en continu ou presque. Le systtme THERMOS est breveté.

Source: business plan Swissframe, 2019



4. Renovation et montage

Dans le cas d’une rénovation
conventionnelle de salle de bains,
I'installateur sanitaire construit d’abord un
prémur en profilés d’acier. Ce prémur
permettra de loger toutes les installations
sanitaires ainsi que le cablage électrique
et, le cas échéant, la ventilation de la salle
de bains. Pour construire ce prémur, il
faut faire appel a divers corps de métier,
tels que des installateurs de ventilation,
d’électricité et d’appareils sanitaires. Au
cours de la rénovation, le prémur mis en
place doit étre recouvert de plaques de
platre. |l est ensuite soit enduit et peint,
soit carrelé. Ce n’est qu’une fois ces
travaux terminés que les toilettes,
I'armoire de toilette, etc., peuvent étre
montés dans leur intégralité. Une telle Le systéme modulaire THERMOS est déja entiérement
rénovation prend beaucoup de temps, car  préconfectionné industriellement et arrive sur le chantier
le travail des artisans doit étre coordonné  prét a étre installé. Cela réduit le taux d’erreur et permet

et, en général, I'étape suivante ne peut I'intégration d’autres composants de la technique des
étre lancée que lorsque certains travaux batiments. Par ailleurs, I'installation proprement dite, y
sont terminés. compris la tuyauterie, ne prend que trés peu de temps.

Source: revue spécialisée Planer + Installateur, 10.2019



5. Assainissement de batiments

En Suisse, les batiments sont
responsables de 40% de la
consommation d’énergie et d’environ

3 des émissions de CO,. Plus d’un
million de maisons ne sont pas ou sont
peu isolées et ont besoin d’'un
assainissement énergétique. % des
batiments sont encore chauffés par des
combustibles fossiles ou de I'électricité.
Avec le Programme Batiments
(programme national), la Confédération
et les cantons cherchent a réduire
sensiblement la consommation
d’énergie du parc immobilier suisse et a
diminuer les émissions de CO,.
Seulement 1% des objets immobiliers
existants est rénové chaque année.
Afin de faire avancer les rénovations, le
Programme Béatiments (programme
national) met a disposition

CHF 200 millions de subventions
chaque année. En plus de ce
programme national, les cantons
proposent divers programmes
complémentaires pour promouvoir les
énergies renouvelables, la récupération
de la chaleur résiduelle et 'optimisation
de la technique du batiment.

Parc immobilier non rénové par année de construction et par
catégorie

Structure des batiments: Batiments selon Canton, Type de batiment, Epoque de construction,
Epoque de rénovation et Année
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Source: OFS - Recensement des batiments et des logements (usqu'a 2000) - © OFS

Rénovation d'immeubles de grande hauteur de 7 étages et plus

Structure des batiments: Batiments selon Canton, Nombre d'étages, Epoque de rénovation et
Année
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6. Systeme de chauffage et agents energetiques

En Suisse, prés de 90% des 1,5 million de batiments d’habitation étant la résidence principale d’au
moins une personne disposent d’une unité de chauffage central pour un ou plusieurs batiments.
Moins de 5% d’entre eux sont connectés a la chaleur a distance. Malgré la baisse constante de la
consommation de mazout, prés des % de tous les batiments sont chauffés avec des agents
énergétiques fossiles (mazout et gaz). Le nombre de pompes a chaleur a fortement augmenté
depuis 2000. A I'heure actuelle, prés d’un batiment sur 5 est équipé d’'une telle pompe. Dans 20%
des batiments, les agents énergétiques secondaires (principalement le bois) sont utilisés pour le

chauffage.
Répartition des batiments selon les agents énergétiques du chauffage et de I'eau chaude
2017
Chauffage Eau chaude
Agent énergétique principal Agent énergétique secondaire Agent énergétique principal Agent énergétique secondaire
Proportion en % Intervalle de Proportion en % Intervalle de Proportion en % (Intervalle de Proportion en %  (Intervalle de
confiance confiance confiance confiance
(+ en points de %) (+ en points de %) (+ en points de %) (+ en points de %)
Agent énergétique
Mazout 394 0.7 1.2 0.2 26,7 0.7 1.3 0.2
Gaz 20,7 06 04 0,1 16,7 06 07 02
Electricite 69 0,4 27 03 327 03 79 05
Bois 10,1 05 12,0 06 40 0.4 13 02
Chaleur a distance 42 04 - - 23 03 01 0.1
Solaire thermique 03 0,1 28 03 29 03 47 04
Pompe a chaleur 179 05 05 0,1 13,1 06 07 02
Autres agents énergétiques 03 0,1 08 02 09 02 03 0.1
Aucun 0,3 0,1 79,6 0.9 05 0.2 83,0 0,9

Sont pris en compte les batiments a usage d'habitation avec au moins une personne y habitant en résidence principale.
Source: OFS — Enquéte sur les agents énergétiques des batiments d'habitation (SETW)
© OFS 2017

Renseignements: Office fédéral de |a statistique (OFS), Section POP, info.gws@bfs.admin.ch, Tel. 058 467 25 25

Source: OFS, Enquéte sur les agents énergétiques des batiments d’habitation, 2017



/. Production d’eau chaude

Environ 40% de la consommation d’énergie suisse et des émissions de CO, associées sont générés dans le secteur du
batiment. Aujourd’hui, une partie considérable de ce pourcentage est souvent utilisée pour chauffer 'eau de maniére
trés inefficace. La norme SIA 385 «Installations d’eau chaude sanitaire dans les batiments» existe depuis 2015. Elle se
concentre sur les besoins énergétiques de la production d’eau chaude.

Variante «centralisée»

Dans la trés grande majorité des
maisons a plusieurs logements
récentes, I'eau chaude est produite
de maniere centralisée et atteint
les appartements via un réseau

de distribution. L'énergie pour le
chauffage a été, au cours des
derniéres décennies, principalement
produite par la combustion

de pétrole ou de gaz, par des
solutions de pompes a chaleur
centralisées ou par des installations solaires.

Pour des raisons d’hygiene et de santé (protection contre
les légionelles), les systémes centralisés de production
d’eau chaude doivent fonctionner a une température de
départ d’au moins 60 °C. Cela entraine de grandes pertes
de chaleur et d’énergie, qui représentent souvent plus de
la moitié de la consommation d’énergie utilisée pour le
chauffage de I'eau. Plus le batiment est grand, plus le
réseau de chauffage et les systémes de réchauffement
associés deviennent longs et plus I'énergie est alors
perdue passivement par ces réseaux, ce qui se traduit par
une mauvaise efficacité du systéme d’eau chaude.

Variante «décentralisée»

On trouve souvent la variante
«décentralisée» dans les maisons
a plusieurs logements construites
avant 1960. Avec ces systémes,

un chauffe-eau électrique chauffe
'eau chaude directement dans
I'appartement.

Le rapport final de

I'Office fédéral de I'énergie (OFEN)
sur le chauffage électrique de I'eau
en Suisse indique que

552’000 chauffe-eau électriques décentralises avec
chauffage par résistance sont installés

en Suisse dans un total de 157’400 maisons a
plusieurs logements. A moyen et a long terme, ces
gouffres a électricité devront étre remplacés. Le
passage a un systéeme centralisé entraine les pertes
d’énergie évoquées, et l'installation ultérieure de
systémes de distribution d’eau chaude est également
trés colteuse.

Source: Hunziker et al., Dezentrale Warmwasserbereitstellung

aus Fortluft im Badezimmer ein BFE Demonstrationsprojekt,
201K



8. Statistique du chauffage de I'eau, Suisse

Tableau synoptique: chauffage électrique de I'eau

Type de chauffage Nombre Variation Nombre Nombre de Consommation Consommation
électrique de I'eau d'appareils d’appartements batiments d’électricité par totale d'électricité
app. (kWh par an) (GWh par an)
A1 Chauffage par résistance, MPL: 552'000 En diminution 552'000 (dont environ 157'400 2'000 1100
chauffe-eau électrique progressive 5% d'appariements de
décentralisé par app. (chauffe- vacances)
eau électrique centralisé en
MPL non pertinent)
A2 Chauffage par résistance, M- 400'000 En diminution 400°000 400'000 2200 880
chauffe-eau électrique (dont environ 100°000 (maisons de (710 51 100°000

acentralisés

maisons de vacances)

vacances: 500)

maisons de vacances)

A4 Chauffage par résistance, Ml

De constant a en Crdre de grandeur Un peu moins de Part de lénergie 100
et MPL: combinaison EC- augmentation 200'000 200°000 d‘igflf?cciltgiléit (hypothése: 200'000 &
réservoir avec bloc électrique quantifiable! 500 KWh}
Total A Environ 1°150°000 Environ 747000 Environ 2'100
B1 Pompe a chaleur, MPL: Pac En augmentation 32'260 600
centralisée seulement pour EC (sans doute plus en 2011: (sans doute plus en 700 15
P ex. 50°000) 2011 p. ex. 5'600) (plausible) (avec 50°000 app. avec
BZ Pompe a chaleur, MPL: En augmentation {Possiblement inclus ci- | (Possiblement inclus PaC centralisée
combinaison chauffage PaC dessus) ci-dessus) sellement pour EC)
B3 Pompe a chaleur, MI: chauffe- Statistiguement En forte Dans !ES_MI 11'{]{]Q {pas Estimation, y c. 750 150
eau 3 pompe a chaleur non accessihle augmentation ~ clair si CHFG PaC CEPAC MK (dérivé de conso. {avec 200°000 MI
{CEPAC) ou combinaison avec chauffage | (notamment CHFG inclus), beaucoup plus 200000 électricité ménage avec CEPAC ou

chauffage Pac

PaC ou CEPacC Pac)

en 2011

=

typique)

combinzisocn CHFG)

Total A + B ensemble

Environ 1°400'000

Environ $50'000

Environ 2300

Total appartements/immeubles
résidentiels en 2011

Environ 3°900'000

1°379'900 siricto
sensu (+ 276'900
mélangés)

MI = maison individuelle

MPL = maison & plusieurs logements

PacC = pompe a chaleur
CEPaC = chauffe-eau a pompe a
chaleur

EC = eau chaude
CHFG = chauffage

kWh = Kilowattheure
GWh = gigawattheure

Source: OFEN, rapport final Elektrische Wassererwdrmung in der Schweiz, 2013




Répartition des batiments et de leurs habitants
selon la catégorie de batiment, en 2018

Batiments Habitants

271%

269% 57.1%

52,7%

Maisons individuelles

Maisons a plusieurs logements
I Batiments d'habitation avec usage annexe
Il Batiments partiellement a usage d'habitation

Source: OFS - Statistique des batiments et des logements

© OFS 2019

Bati ts selon la gorie, I'époque de construction et le nombre d'étage
2018

Batiments a usage d'habitation

Total |Comportam .. étage(s)

[ 1+ T 2 ] 3 4 5 et plus

Total 1748477 123212 814264 536833 160610 113558
Construits avant 1919 339378 18081 141776 120746 35005 23770
Construits entre 1919 et 1945 197 856 11359 84397 68352 19163 14 585
Construits entre 1946 et 1960 188 837 17652 98032 44457 16341 12355
Construits entre 1961 et 1970 172984 23617 82057 36270 16006 15034
Construits entre 1971 et 1980 194 980 21973 98900 45628 14451 14028
Construits entre 1981 et 1990 201493 11139 96815 68119 16314 9106
Construits entre 1991 et 2000 177750 7073 72724 73664 16400 7889
Construits entre 2001 et 2005 80959 4123 44768 22610 6032 3426
Construits entre 2006 et 2010 85253 4211 43664 24140 8182 5056
Construits entre 2011 et 2015 71989 2703 35103 21092 7908 5183
Construits entre 2016 et 2018 36 998 1281 16028 11755 4808 3126

Maisons individuelles
Construits avant 1919
Construits entre 1919 et 1945
Construits entre 1946 et 1960
Construits entre 1961 et 1970
Construits entre 1971 et 1980
Construits entre 1981 et 1990
Construits entre 1991 et 2000
Construits entre 2001 et 2005
Construits entre 2006 et 2010
Construits entre 2011 et 2015
Construits entre 2016 et 2018

Maisons a plusieurs logem:

Construits avant 1919
Construits entre 1919 et 1945
Construits entre 1946 et 1960
Construits entre 1961 et 1970
Construits entre 1971 et 1980
Construits entre 1981 et 1990
Construits entre 1991 et 2000
Construits entre 2001 et 2005
Construits entre 2006 et 2010
Construits entre 2011 et 2015
Construits entre 2016 et 2018
Batiments d’habitation avec
usage annexe
Construtts avant 1919
Construits entre 1919 et 1945
Construits entre 1946 et 1960
Construits entre 1961 et 1970
Construits entre 1971 et 1980
Construits entre 1981 et 1990
Construits entre 1991 et 2000
Construits entre 2001 et 2005
Construits entre 2006 et 2010
Construtts entre 2011 et 2015
Construits entre 2016 et 2018
Batiments partiellement a
usage d'habitation
Construits avant 1919
Construtts entre 1919 et 1945
Construtts entre 1946 et 1960
Construits entre 1961 et 1970
Construits entre 1971 et 1980
Construits entre 1981 et 1990
Construits entre 1991 et 2000
Construits entre 2001 et 2005
Construits entre 2006 et 2010
Construits entre 2011 et 2015
Construits entre 2016 et 2018

997 999
128 237
107 844
108 131
93 576
122 493
134 603
120129
61352
58 546
43 481
19607
469 821
89953
52711
55091
56 500
51922
45 482
40603
16 138
22676
24 066
14619
198 456

92 451
26037
17 052
14 637
13 152
13979
11770
2200
2448
2892
1838
82201

28737
11204
8563
8271
7413
7429
5248
1269
1583
1550
934

102 403
10999
9041
15332
20973
19 800
9546
5815
3731
3772
2337
1057
4115
647
344
494
669
700
491
352
17
122
105
74
8511

3818
902
760

788
511
407
17
123

610 171
72 265
60430
74843
60 364
78079
79 649
60942
41126
39113
30289
13071

106 776
23012
11769
14 464
14372
13828
10 464

6844
2479
3372
37179
2393
71911

38765
8764
5656
4426
4511
429
3372

687
624
534
276
25 406

7734
3434
3069
2895
2482
2406
1566

476

555

288

264 548
40601
32452
15 469
11726
23364
43055
50910
16 032
15150
10517

5272

186 694
41481
23328
21379
18 947
17 038
18 354
17 083

571
8027
9502
5844
60 647

29237
8837
5047
3521
3266
4505
4106

547
540
659
382
24944

9427
3735
2562
2076
1960
2205
1565
320
423
414
257

18780
3773
5181
2431

434
1097
2157
2212

432

494

317

192

102 807

15727
8897

10514

12511

10 557

10540

11159
5027
6990
6812
4073

26 067

10478
3310
2395
1971
1681
2372
2019

492
542

12956

5027
1775
1001
1090
1116
1245
950
m
206
237
138

. Statistique des batiments et des logements

2097
599
740

69 429
9086
8433
8240
10001
9799
5633
5165
2804
4165
3868
2235

31320

10153
4224
3194
3767
2906
2295
1866

447
669
1069

10712

3932
1188
865
1187
1170
982
668
144

225
146

Hat au 31 décembre 2018
Source: BFS — StatBL
©O0FS 2019

Source: OFS, Statistique de la population et des ménages (STATPOP), 2019



10. Structure d’age du parc immobilier

Batiments selon I'époque de construction, en 2018 Batiments selon la catégorie et
I'époque de construction, en 2018

1]
90%
I I I I I Total
80%
70% I I I I -
I I I I Maisons individuelles
60%
50% I I I I Maisons a plusieurs
I I I I logements
40%
. I I I I Batiments d'habitation
30% I I I I avec usage annexe
20%
I I I I Batiments partiellement
10% I I I I a usage d'habitation
0% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
[ avant1946 I 19312000
[0 avant1946 [ 19812000 BN 19461980 I 20012018
I 1946-1980 I 20012018
Source: OFS - Statistique des batiments et des logements © OFS 2019

Source: OFS — Statistique des batiments et des logements © 0FS 2019

Source: OFS, Statistique des béatiments et des logements (depuis 2009), 2019



11. Structure de proprieté du canton de Zurich

s iy Ayt Mio. m? 10 . N .
La proprlete des batiments en o-m g | Maison a plusieurs logements
ville de Zurich est structurée de 8 — Maison individuelle
i€ i 1 Autres
maniére relativement 6
hétérogéne. Mesurés en termes L B Hopital
de surface de référence g ] | | = Home
énergétique (SRE), les 2 - — — - Ecole obligatoire
batiments résidentiels et non 17 = - H - B & Haute école
résidentiels présentent au o . . B Trafic, transmission de messages
i A i & N4 N & N s° & & B Culture, sport, église, autres
moins 10 catégories de & S FHE &S » sport, cglise,
v . app z N\ ) Q e S . - .
proprletalres dlfferentes, pOUI' @@6" .‘z@@ < (JOOQ (\&%Q f;-,é’b $\z &\\o ® Industrie, arts et métiers, agriculture
. . \ \ NS O
une vaste surface disponible de & & QQ«@ <& & " Commerce, vente
0,5 million de m? ou plus. & & & " Restaurant
V\C;’O‘ v ® ® Hotel
° ® Bureau

Les catégories de propriété peuvent étre divisées sommairement selon les critéres de l'utilisation ou du
rendement. Les catégories définies selon le critére de I'utilisation comprennent les coopératives, les
compagnies d’assurance/caisses de pension, les fondations et les promoteurs de logements publics a but
non lucratif ainsi qu’une partie des particuliers. Comme la classification est fluctuante pour certaines
catégories, on peut estimer a environ 57% la part des utilisations résidentielles et a environ 43% la part des
utilisations non résidentielles. Selon la catégorie a laquelle appartiennent les propriétaires, les décisions en
matiere de rénovation sont prises par les propriétaires euxmémes, la direction, le comité directeur de
'association ou de la coopérative ou le conseil d’administration. Elles relévent donc généralement d’un
niveau décisionnel supérieur. Pour les propriétaires de maisons a plusieurs logements (MPL) qui ont décide
de rénover, ce sont les architectes, les planificateurs spécialisés ainsi que les artisans et les entreprises de
construction qui constituent la principale source d’information. Les médias professionnels, les salons pour la
construction, les centres de conseil publics et autres sont beaucoup moins importants.

Source: Energieforschung Stadt Zurich, Der Gebdudepark in der Stadt Ziirich (projets de recherche FP-2.1 et 2.2.1), 2012/2013



