
 

 

 
Organisator der eidgenössischen Berufs- und höheren Fachprüfungen im Marketing und Verkauf. 
Association suisse responsable des examens professionnels fédéraux et supérieurs en marketing et vente 
Associazione svizzera responsabile degli esami professionali federali e superiori nel marketing e nelle vendite 

 

 
  

 

Staffelstrasse 13 | 8045 Zürich | T 079 917 99 44 | info@marketing-education.ch | marketing-education.ch 
 

Elenco degli strumenti ausiliari per l'esame 
professionale per specialisti in marketing  

aggiornato: 18 giugno 2026 

Regolamento vigente 
• Regolamento d'esame del 31.10.2017 
• Linee guida (aggiornate a ottobre 2025) 

 

Durante il periodo d'esame, sono considerati strumenti di ausilio generalmente 
ammessi per le prove scritte e orali:  

• penna stilografica, penna a sfera, pennarelli e pennarelli indelebili, evidenziatori, Tipp-Ex o 

correttore in roll-on 

• Righello, sagome come ausilio per disegnare tabelle  

• Calcolatrice  

• Le penne cancellabili tipo Frixion possono essere utilizzate a propria discrezione. Si precisa tuttavia 

che non esistono ancora dati empirici relativi alla durata dell'inchiostro. 

• Cronometro silenzioso 

• Protezioni acustiche (Pamir) senza alcuna funzione aggiuntiva 

• PT 1, 2, 3, 4 e 6: Sono ammessi tutti i tipi di computer e i monitor secondari (è disponibile una presa 

di corrente); ulteriori informazioni e linee guida sono riportate nel foglio informativo BYOD 

Strumenti non consentiti durante l'esame: 

• Matita 

• Foglietti per appunti personali (è disponibile una quantità sufficiente di fogli per appunti e per 

scrivere)  

• Mezzi di comunicazione elettronici come cellulari e smartphone, smartwatch, cercapersone, 

apparecchi radio o simili, nonché tutti i dispositivi di elettronica di consumo (mini disc, walkman, 

lettori MP3 o simili)  

• Utilizzo di Internet (ad eccezione di PT1 e del tempo di preparazione PT6) 

• Strisce adesive sottili (ad es. Post-it) da utilizzare come ausilio per le annotazioni sui fogli delle 

soluzioni 

 

L'uso di strumenti non indicati nell'elenco e non autorizzati comporta l'esclusione immediata 

dall'esame. 
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Tutti i mezzi ausiliari, il materiale di scrittura e le calcolatrici possono essere utilizzati solo da un 

candidato. 

Mezzo ausiliario consentito per ciascuna parte d’esame 
 

Parte d’esame Tipo di esame Strumenti di supporto 

1 Fondamenti Scritta – in formato 
digitale (supportata da 
strumenti informatici)  

Nessun mezzo ausiliario1 

2 Caso di studio guidato 
Marketing e vendita 

Scritto – consentito 
l'uso del PC 

Open Books2 

3 Caso di studio guidato 
Pianificazione 

Scritto – è consentito 
l'uso del PC 

Open Books2 

4 Caso di studio guidato 
Realizzazione 

Scritto – è consentito 
l'uso del PC  

Open Books2 

5 Compito con cestino della posta Scritto  Nessun mezzo ausiliario 1 

6 Presentazione e colloquio 
tecnico 

Orale – È consentita la 
presentazione con PC 

Tempo di preparazione - Open Books2&3 
Presentazione - nessun ausilio1&4 

 

7 Situazioni critiche per il 
successo 

Orale  Nessun mezzo ausiliario1 

 

 
1 Non sono ammessi altri mezzi ausiliari oltre a quelli sopra indicati e in generale consentiti. 
 
2 Libri aperti: i candidati possono portare con sé all'esame tutto ciò che ritengono utile. Ciò include edizioni di leggi, 
raccoglitori scolastici, appunti personali ecc., in forma digitale o ana-logica.  
 
Durante l'esame scritto, ogni candidato ha a disposizione uno spazio di lavoro di almeno1 m² circa. A causa dello 
spazio limitato, si consiglia di limitarsi a un raccoglitore federale (lar-ghezza 7 cm) per ogni parte d'esame. 
 
3 Nella sala di preparazione sono disponibili, come supporti per le presentazioni, fogli e pennarelli per lavagna a fogli 
mobili, carta per il visualizzatore, cartoncini colorati per la moderazione e fogli per appunti. È consentito l’uso di un 
hotspot tramite cellulare; nelle sale di preparazione non è disponibile la connessione Wi-Fi. Sono ammesse 
presentazioni elettroniche, ad esempio con PowerPoint. 
 
4 Nell'aula d'esame sono disponibili un proiettore (senza computer portatile né cavo HDMI), una lavagna a fogli mobili 
con pennarelli, un visualizzatore, una lavagna a muro/lavagna bianca con gesso/pennarelli e magneti. 


